Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky

Vas dopis zn.: r j
Ze dne: 2025-07-10
Nade ¢. jednaci: NPICR-100/2025/11-13

Vyfizuje: Ing. Irena Fricova

Tel.:

E-mail: irena.fricova@npi.cz

Datum: 2025-07-24 L-

Qdpovéd na Zadost o poskytnuti informaci dle zakona é. 106/1999 Sb.

Zadatel:

Povinny subjekt: Narodni pedagogicky institut Ceské republiky (zafizeni pro daldi vzdalavani
pedago%i:ck;‘«ch pracovniku), Senovazné namésti 872/25, 110 00, Praha 1, IC: 45768455, (dale
jen NPI CR)

v reakci na Vasi Zadost o poskytnuti informaci dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pii-
stupu k informacim, dorugenou dne 8. ¢ervence 2025, Vam sdéluji nasleduijici:

Narodni pedagogicky institut Ceské republiky (dale jen ,NPI*) si je védom rizik spojenych se
stietem zajmud a v ramci projektu ,Podpora $kol v kontextu digitalizace" pfijima odpovidajici
preventivni opatfeni. Nase vyjadfeni k jednotlivym bodim naleznete nize.

1. Prevence stretu zajmu:

Jaké pravidla a opatfeni ma Narodni pedagogicky institut Ceské republiky (déle jen ,NPI")
zavedena k prevenci stietu zajmu v pfipadé externich zaméstnancu, ktefi v ramci projektu
vystupuji jako konzuitanti (IT guru), a zaroveri viastni nebo jsou zaméstnani ve firméch posky-
tujicich MDM reSeni, ktera jménem NP/ doporuéuji $kolam, piicemZ pri vystupovani jménem
NPI explicitné nenabizi sluzby své firmy, aviak prezentuji konkrétni produkty, které jejich firma
(tj. firma, kterou vilastni ¢i ve které jsou zaméstnani) rovnéz nabizi?
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1) Odpoved:

Néarodni pedagogicky institut Ceské republiky (NPl CR) si je védom rizik spojenych se stietem
zajmu pfi realizaci projektovych aktivit, zejména v pfipadech, kdy jsou do spoluprace zapojeni
externi konzultanti (zde zminéni IT Guru) pisobici sou¢asné v soukromém sektoru.

V pfipadé externich zaméstnancu, ktefi v ramci projekt vystupuiji jako odborni konzultanti a
zaroven vlastni nebo jsou zaméstnani ve firmach, NPI CR uplatfiuje vicestupfiovy systém pre-
vence stfetu zajmu, postaveny na principech transparentnosti, odbornosti a nestrannosti.

Konkrétné byla pfijata tato opatfeni:

Etické a smluvni zavazky

Vsichni Elenové sité IT guru byli seznameni s Kodexem IT guru a kazdy jej individu-
alné podepsal.

Kodex je verejné dostupny na webu NPI: https://www.edu.cz/digitalizujeme/it-guru.
Ve smlouvach s externimi spolupracovniky je vyslovné uvedena povinnost jednat ne-
stranné, zachovavat mlc¢enlivost a vyvarovat se stietu zajmu.

Pravidelné vzdélavani a metodicka podpora

Clenové sité IT guru se zaéastnili $koleni MSMT zaméfeného na stret zajmu.
Probiha pravidelné online i prezencni vzdélavani této skupiny — véetné sdileni etic-
kych dilemat a pfipadovych situaci.

Na poradach a vyjezdnich setkanich se aktivné uéastni i zastupci MSMT, ktefi do-
hlizeji na metodickeé i etické ramce &innosti.

Pravidla vystupt a komunikace se $kolami

V ramci poradenstvi IT guru neprezentuji konkrétni feseni jako jediné doporuéené,
ale pouze jako jednu z moznosti, pficemz aktivné vyzyvaji §koly k ziskani vice kon-
kurenénich nabidek.

Zastupci ceskych firem méli moZnost sva feseni predstavit celé skupiné IT guru, &imz
byla zajisténa vyvazenost dostupnych informaci. Véem dodavatelim IT feseni pro
Ceske Skoly je od roku 2016 nabizena moznost prezentovat a $ifit své nabidky a sluzby
skrze platformu DIGlkoalice, kde pravidelné& davame prostor firemnim prezentacim na
ruznych akcich a vyro¢nich setkanich.

Evaluace, transparentnost a prevence pochybeni

V projektu je popsana rizikovost stietu zajmu a je ji vénovana cilena pozornost pfi
koordinaci aktivit.

Probihaji pravidelné evaluace podpory $kol, kde se sleduje mimo jiné i to, zda IT
guru nenabizeli vlastni komercni sluzby.
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e Na strankach edu.cz/digitalizujeme/it-quru je k dispozici formulaF zpétné vazby, jehoz
soucasti je i prostor pro upozornéni na pfipadna pochybeni.

NPI CR tak &ini opakované a diisledné kroky, aby byla zaji§téna rovnost pfilezitosti, odborna
integrita a divéryhodnost podpory $kolam. Pripadné podnéty ke zlepseni systému vitame
a zapracovavame do dal$iho rozvoje této podpory.

2. Kritéria vybéru MDM reseni:

Na zakladé, jakych kritérii byla a jsou vybirana a $kolam doporuéovana MDM reseni v rémci
komunikace ze strany NPI, pfedevsim na vzdélavacich akcich poradanych v rémei projektu od
1. ledna 2022 do souéasnosti, déle téZ v terénu a pfi pfimych konzultacich?

2) Odpoveéd:

NPI CR nepodporuje zadné konkrétni fegeni exkluzivné a neusiluje o preferenci urcitého do-
davatele. V ramci projektovych aktivit jsou Skolam pfedstavovana rizna dostupna feseni pro
spravu zarizeni (MDM), a to jak zahrani¢ni, tak ¢eska. Produkty jako Mosyle se ve vystupech
objevuji Castéji mimo jiné proto, Ze jsou nékterymi §kolami bé&zné vyuzivany a maiji $irdi komu-
nitni podporu nebo dostupnou dokumentaci. Neznamena to véak, Ze by jim NPI davalo pred-
nost nebo je doporucovalo jako jediné vhodné.

Vy sam jako zastupce z Eeského poskytovatele jste navic mél moznost osobné piedstavit své
reseni celé skupiné konzultantl zapojenych do projektu. Timto zplsobem bylo zajisténo, ze
konzultanti maji pfistup k relevantnim informacim i o tuzemskych produktech a mohou je do
svych doporuceni zahrnout, coz délaji.

3. Preferovani zahrani¢nich Feseni:

Pro¢ jsou pfi verejnych akcich a konzultacich projektu opakované komunikovéna a prefero-
vana konkretni zahranicni feSeni (pfevazné Mosyle), prestoZe jsou na ¢eském trhu dostupna
také Ceska reseni?

Jaka konkrétni opatfeni byla pfi vybéru doporuéovanych zahrani¢nich re$eni ze strany NPI
prijata pro zaji§téni rovnosti prilezitosti a transparentnosti?

3) Odpovéd:
1.¢ast

NPI CR nepodporuje zadné konkrétni feseni exkluzivné a neusiluje o preferenci uréitého do-
davatele. V ramci projektovych aktivit jsou Skolam predstavovana rizna dostupna feseni pro
spravu zafizeni (MDM), a to jak zahrani¢ni, tak ¢eska. Produkty jako Mosyle se ve vystupech
objevuji Castéji mimo jiné proto, Ze jsou nékterymi Skolami bézné vyuzivany a maji $ir§i komu-
nitni podporu nebo dostupnou dokumentaci. Neznamena to v§ak, Ze by jim NPI davalo pred-
nost nebo je doporucovalo jako jediné vhodné.
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Konzultanti zapojeni do projektu jsou disledné instruovani, aby zmiriovali vice variant dostup-
nych feSeni, pfipadné zddraznili moznost vybéru podle specifickych potfeb Skoly. V ramci
dobré praxe jsou Skoly vyzyvany, aby si nechaly zpracovat vice konkurenénich nabidek, a na
zakladé nich zvolily optimalni variantu — pravé s cilem podpofit objektivni a informované roz-
hodovani, bez vlivu preferenci jednotlivych konzultantt.

Akce Letni Skola pro paragrafové skoly se navic vénovala hlavnimu tématu “asistivni techno-
logie pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami”, jednotlivé workshopy tedy byly cilené
zameéfeny na principy a aspekty digitalnich zafizeni a pomticek, které posiluji individualizaci a
inkluzivitu.

2.Cast

NPI CR v ramci projektovych konzultaci nedoporuéuje zadné produkty formalné, ani nepro-
vadi jejich oficialni vybér. Konzultanti v pozici odbornych poradct maji za Ukol predstavit
Skoly riizné moznosti spravy zafizeni a zduraznit postupy, jak k vybéru dodavatele pfi-
stupovat transparentné — véetné durazu na:

o ziskani vice nabidek,
e posouzeni funkcionalit s ohledem na potieby Skoly,
e nezavislé rozhodovani vedeni Skoly.

Vsichni konzultanti jsou smluvné i metodicky vazani k nestrannému pfistupu. Pokud by v praxi
doslo k podezfeni na nedodrzeni téchto zasad, ma NPI CR nastroje k pfezkoumani situace a
piijeti napravnych kroki. Konecny vybér konkrétniho reSeni a dodavatele je vzdy pIné v
kompetenci feditele dané Skoly ¢i Skolského zafizeni. NPI tento proces nijak nenahrazuje,
ale pouze poskytuje informace a podporu, aby se feditelé mohli rozhodovat kvalifikované a v
souladu s principy efektivnhiho hospodareni.

4. Dokumentace komunikovanych MDM Feseni:

Z4dam o kopie dokumentu (zapisy, programy akci, prezentace, metodické materialy apod.), z
nichZ je patrné, jaka konkrétni freSeni MDM byla komunikovana a $kolam doporucovana ze
strany zastuped NPI na verejnych akcich projektu od 1. ledna 2022 do soucasnosti. Pfedevsim
Zadam o poskytnuti vyse uvedenych dokumenti k akci DIGI Letni Skola ll, ktera se konala ve
dnech 1. — 3. ¢ervence 2025 ve Viasimi.

4) Odpovéd:

Dékujeme za vas dotaz tykajici se dokumentace vztahujici se ke komunikaci konkrétnich MDM
feSeni v ramci vefejnych akci projektu realizovaného Narodnim pedagogickym institutem CR
od 1. ledna 2022 do soucasnosti.

Radi potvrzujeme, Ze v ramci projektovych aktivit byly na rtznych akcich (workshopy, konzul-
tace, Skoleni apod.) prezentovany informace k nékolika dostupnym feSenim pro spravu zafi-
zeni (MDM). Zaroven v$ak zdraziujeme, Ze NPl CR Zzadné konkrétni feseni formalné nedo-
porucuje a ani v ramci téchto akci neprobihal vybér ¢i schvalovani konkrétnich dodavatelu.
Konzultanti seznamuiji $koly s riznymi moznostmi a dusledne vybizeji k ziskani vice nabidek
a vybéru feSeni podle specifickych potfeb organizace.
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Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o desitky akci s riznou strukturou a dokumentaci, nejsou v
NPI centralizovany zaznamy ve formé& kompletniho piehledu véech MDM feSeni, ktera byla
jednotlivymi konzultanty zminéna. Zaznamy jako programy akci, pracovni prezentace nebo
metodické vystupy jsou uchovavany v ramci jednotlivych projektovych slozek. Nejedna se o
systematicky vedeny seznam komunikovanych MDM produktd. Pfikladem muize byt i zaznam
Digitalniho Zoomu, kde jste Vy i dal§i dodavatelé dostal pfilezitost prezentovat své feSeni
(https://youtu.be/cCcOEquVKP4?si=IErDvDP{SVp22z9Ss)Pravé proto dané akce délame, aby byi
dan prostor véem ve stejné mife. Zaznam z této akce je verejné pfistupny a nami distribuovany
na jednotlivé Skoly. Mimo jiné i timto zajistujeme transparentnost a nediskriminaéni pfistup.

5. Vysledky Setreni:

Z&dam o sdéleni, zda bylo na zakladé opakovanych vyzev a dotazt — zaslanych mym jmé-
nem a jménem spolecnosti iSmart premium s.r.o. dne 7. 3. 2023 Mgr. Tomasi Rebickovi,

déle v ramci telefonického jednani v prithéhu léta 2024 s vedouci projektu Ing. Irenou Frico-
vou a rovnéz pfi osobnim jednani v prosinci 2024 s feditelem NPI Mgr. Ivo Jupem — zahajeno
Jjakeékoli Setfeni ¢i provéreni uvedenych skutecnosti v ramci realizace projektu. Pokud na z&-
kladé vyse uvedenych vyzev a dotazu probéhla ze strany shora uvedenych osob Setreni/pro-
vérfeni, prosim o zaslani vysledki Setfeni/provéreni skutecnosti uvedenych ve vySe uvede-
nych vyzvach.

5) Odpovéd:

Na Vas email byla zaslana odpovéd od T. Rebi¢ka dne 20.3.2023, coz jste potvrdil svou re-
akci, v niz jste nade fedeni akceptoval. Zde byla zjisténi zodpovézena. Na zakladé spole¢neé
debaty Vam nasledné byl dan prostor predstavit své MDM fe8eni skupiné IT Guru na spoleg-
ném setkani. To probé&hlo dne 19.10.23.

6. Dodrzovani pravidel GDPR:

V souvislosti s GDPR a dokumentem MSMT ,Struény névod na zabezpedeni procest souvi-
sejicich s GDPR®, ktery se mimo jiné zabyva doporucenimi pro cloudové sluzby (MDM reseni
je cloudovou sluzbou, ktera mimo jiné shromaZduje data uZivatelii), Zadam o informace, jakym
zpusobem NPI v ramci projektu zohledriuje tento dokument a dodrZovani pravidel GDPR u
doporucovanych zahrani¢nich MDM fedeni, véetné Mosyle. Zejména meé zajima, zda jsou se
$kolami komunikovéana nésledujici doporuéeni MSMT - smlouvy v éeském jazyce, uréeni roz-
hodného préva v Ceské republice a dalsi opatfeni na ochranu osobnich Gdaju 2ékt a zamést-
nancu Skol.

6) Odpoved:

Dovolujeme si upfesnit, Ze Narodni pedagogicky institut CR zadné konkrétni MDM feseni
Skolam formalné nedoporucéuje. Konzultanti plsobici v ramci projektd poskytuji $kolam pie-
hled o rliznych dostupnych technickych moZnostech a pfedev$im podporu pfi rozhodovani.
Vybér konkrétniho fedeni je vZdy plné v kompetenci dané skoly, resp. jejiho feditele, jakozto
spravce osobnich udaji dle GDPR.

K dotazu konkrétné uvadime:
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e Problematika MDM feSeni a GDPR neni v konzultacich poptavana jako hlavni
téma. Vétsina skol se obraci na konzultanty predevSim s technickymi a provoznimi
otazkami. Otazky tykajici se pravniho ramce zpracovani osobnich tdaju u konkrétnich
poskytovatel sluZzeb nejsou béZnou soucasti konzultaci.

e Ztohoto divodu nemohlo ze strany konzultanti NPI dojit k pochybeni, pokud jde
o nedostate¢nou komunikaci konkrétnich GDPR aspekt( jednotlivych feseni. Téma je
mimo ramec obvyklé poptavky.

o Konzultanti jsou v8ak instruovani, aby $koly upozorfiovali na nutnost zohlednit nejen
technické parametry, ale i pravni ramec a bezpeénostni aspekty pfi vybéru cloudovych
sluzeb. U zahrani¢nich feSeni je $kolam doporu&eno provéfit mimo jiné:

o dostupnost smlouvy v ¢eském jazyce,

o rozhodné pravo (preferenéné CR nebo EU),

o smluvni zajidténi ochrany osobnich udaju (napi. role zpracovatele vs. spravce),
o moznost ovlivnit umisténi datového Ulozisté.

o Dokument MSMT je dostupny konzultantiim jako referenéni podklad, nicméné role NPI
nespociva v pravni interpretaci dokumentu ani v kontrole souladu konkrétnich
sluzeb s GDPR. Tyto kroky jsou odpovédnosti zfizovatell a vedeni $koly, pfipadné
jejich pravnich poradci.

Pokud by se Skoly explicitné dotazovaly na konkrétni pravni nebo smluvni podminky daného
reseni, je standardnim doporuéenim obratit se na poskytovatele sluZzby nebo pravniho za-
stupce.

7. Duaraz na podporu éeskych firem:

Vidda CR svym usnesenim &. 500 ze dne 3. kvétna 2021 schvélila Strategii podpory malych
a stfednich podnika v Ceské republice na obdobi 2021-2027. Tato strategie mimo jiné
ukladéa viem ustrednim organum statni spravy — véetné MSMT a jim ziizenych organizaci,
Jakou je rovnéz i NP, povinnost aktivné zohledriovat domaci podniky pfi rozhodovani o verej-
nych zakéazkéach, dotacich a doporucenich. Instituce maji zejména:

A) Posuzovat a upfednostriovat tuzemské reseni, pokud splriuji odborné a ekono-
mické podminky.
B) Zajistit rovne a transparentni podminky soutéZe, aby domdci firmy nebyly znevy-
hodnény oproti zahraniénim dodavatelum.
C) Prokazatelné oduvodnit kazdy pfipad, kdy je preferovano zahraniéni feseni pred
srovnatelnou &eskou alternativou.
Systematické opomijeni ¢eskych produkti — napriklad doporucovani vyhradné zahranicénich
MDM reSeni bez fadného zohlednéni funkénich eskych alternativ — je v pfimém rozporu se
strategii i zasadou hospodarnosti pfi nakladéni s verejnymi prostredky.

S ohledem na vy3e uvedené zadam, aby NP! doloZil, jakym zptsobem vyse uvedené povin-
nosti pfi realizaci projektu ,Podpora $kol v kontextu digitalizace” napliiuje a jakymi internimi
mechanizmy zajiStuje, Ze jsou Ceské produkty vZdy férové posuzovany a komunikovany.

Transparentnost, nestrannost a rovnost prileZitosti jsou kli¢ovymi principy, které musi
byt striktné dodrzovany pfi vyuZivani verejnych prostfedkt z fondi EU
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7) Odpovéd:

NPI CR nepodporuje zadné konkrétni fedeni exkluzivné a neusiluje o preferenci uréitého do-
davatele. V ramci projektovych aktivit jsou $kolam predstavovana riizné dostupna feéeni pro
spravu zafizeni (MDM), a to jak zahraniéni, tak ¢eska. Produkty jako Mosyle se ve vystupech
objevuji Castéji mimo jiné proto, Ze jsou nékterymi $kolami b&zné vyuzivany a maji $irsi komu-
nitni podporu nebo dostupnou dokumentaci. Neznamena to vak, Ze by jim NPI davalo pied-
nost nebo je doporuéovalo jako jediné vhodné.

Vy sam jako zastupce z Eeského poskytovatele jste navic mél moZnost osobné predstavit své
reseni celé skupiné konzultant( zapojenych do projektu. Timto zpisobem bylo zajisténo, ze
konzultanti maji pfistup k relevantnim informacim i o tuzemskych produktech a mohou je do
svych doporuceni zahrnout, coz délaji. Z uvedeného vyplyva, ze zasada hospodarnosti pri
nakladani s vefejnymi prostfedky neni poruSovana. Stejné tak respektujeme a dodrzujeme
transparentnost, nestrannost a rovnost pfilezitosti pfi vyuzivani vefejnych prostredki z
fond( EU.

Pouceni o odvolani:

Proti tomuto rozhodnuti Ize podat odvolani nadfizenému organu, a to prostfednictvim povin-
neho subjektu ve Ih(té 15 dnl od jeho doruéeni Zadateli.

V Praze dne 24. ¢ervence 2025

Mg r. |VO Digitalné podepsal

Magr. Ivo Jupa
Datum: 2025.07.24

Ju pa 09:44:42 +02'00'
Mgr. Ivo Jupa

feditel
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